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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS E HOSPITALARES

UNIVIDA ESPECIAL - COLETIVO POR ADESAQ
PLANO AMBULATORIAL + HOSPITALAR COM OBSTETRICIA

Certificado de Registro na ANS N° 473303157
CONTRATANTE:

Empresa: ASSOCIAGAQ DOS DOCENTES UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
Inscrita no CNPJ sob n° 06.710.842/0001-13

Endereco: AV. PETRONIO PORTELA, 391

Bairro: ININGA Cidade: TERESINA - Pl

CEP: 64.003-600

CONTRATADA:

UNIMED TERESINA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, inscrita no CNPJ sob n° 07.241.136/
0001-32, Registro ANS n° 353353, sediada na Rua Sao Jodo, 1262, Centro/Sul, Teresina - Piaui, CEP
64001-360.

ATENGAOQ, ASSOCIADO:

- Leia com atencao o contrato antes de assina-lo.
- Os servicos aqui nao discriminados nao terao cobertura neste contrato.
- No caso de divida, consulte-nos.

Por este instrumento particular, as partes acima identificadas e devidamente qualificadas, doravante
designadas CONTRATANTE e UNIMED TERESINA, respectivamente, ratificam os termos e clausulas
do Contrato para Prestagdo de Servigos Médicos e Hospitalares com Obstetricia, firmado a partir
de 01.10.2018, regido pelas clausulas e condicoes seguintes:

CLAUSULA | - OBJETO DO CONTRATO

1 A UNIMED TERESINA, na condigao de sociedade cooperativa, representante dos profissionais
cooperados, qualificada como operadora de planos privados de assisténcia 4 saude, prestara aos
associados, dirigentes ou empregados da CONTRATANTE e seus respectivos dependentes inscritos
neste contrato, de acordo com a Lei n.° 9.656/98 e demais disposigdes normativas pertinentes, sob o
regime de pagamento na forma e condicdes pactuadas na “Proposta de Adesao”, documento que fica
sendo parte integrante deste contrato para todos os fins de direito, assisténcia médico-hospitalar, de
natureza clinica e cirlrgica, por intermedio dos profissionais cooperados e de hospitais e Servicos
auxiliares de diagnostico e terapia proprios ou credenciados, nas internagdes normais ou de terapia
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intensiva, obrigando-se pelos Servicos direcionados a prevencio das doengas, bem como a
recuperagao, manutengao e reabilitagio da salde, compreendida nos termos das clausulas €
condicdes ora ajustadas, abrangendo a prestacdo de servicos exclusivamente na area de atuagéo da
UNIMED TERESINA em nivel NACIONAL.

0 presente contrato € de adesao, bilateral, gerando direitos e obrigagdes para as partes, conforme
dispde o Codigo Civil Brasileiro, estando também sujeito as disposigdes do Cédigo de Defesa do

Consumidor.
CLAUSULA Il - CARARATERISTICAS DO PRODUTO

21 Contrato de prestacao de servigos de cobertura de custos de assisténcia médica e hospitalar, em
regime de contratago coletiva conforme descricéo abaixo:

Nome Comercial: NOME DO PRODUTO

N° de Registro do Produto na ANS: 473303157

Tipo de Contratagao: Coletivo por Adesao

Padrao de acomodagio em internagao: Acomodagao Apartamento
Segmentagao Assisténcial: Ambulatorial + hospitalar com obstetricia
Area geografica de abrangéncia: NACIONAL

Area de atuacao: Piaui e Estados Limitrofes

99 PLANO DE CONTRATAGAO COLETIVA POR ADESAOQ - E o plano que oferece cobertura da
atengéo prestada a populagao que mantenha vinculo com as seguintes pessoas juridicas de carater
profissional, classista ou setorial:

|. CONSELHOS profissionais e entidades de classe, nos quais seja necessario o registro para exercer a

profisséo;

II. Sindicatos, centrais sindicais e respectivas federagoes e confederagdes;

IIl. Assaciacdes profissionais legalmente constituidas;

IV, Cooperativas que congreguem membros de categorias ou classes de profissoes regulamentadas;
V. Caixas de assisténcia e fundagdes de direito privado que sé enquadrem nas disposigdes desta

resolugdo;
VI. Outras pessoas juridicas de carater profissional, classista ou setorial nao previstas nos incisos

anteriores, desde que autorizadas pela diretoria de normas e habilitacéo de operadoras - diope.

93830 considerados ASSOCIADOS, para efeito deste contrato, os usudrios, dirigentes ou
empregados da CONTRATANTE e seus respectivos dependentes, devidamente inscritos de acordo
com as disposigGes ora contratadas.

240 associado, dirigente ou empregado da CONTRATANTE sera considerado ASSOCIADO
TITULAR.

95 Podem ser inscritos pelo Titular como associados Dependentes, a qualquer tempo, mediante a

VA

FSC

Membro da Alianga “Copperativisimo: caminho para a de mocraciaeapaz’
Cooperativa Internacional Roberto Rodrigues ANS - n° 353353



www.unimedteresina.com.br
Rua S30 lodo, 1262 - Centro/Sul

Teresina 64001-360, Teresina - P!

coop

T.(86) 2107.8000
comprovagao das qualidades abaixo indicadas e da dependéncia econdmica em relagao aquele:

a) O cdnjuge
b) Os filhos, os enteados e 08 tutelados, que ficam equiparados aos fihos, com até 35 ( trinta e cinco )

anos de idade.
¢) O companheiro, havendo uniao estavel, na forma da lei, sem eventual concorréncia com 0 conjuge,

salvo por decisao judicial.
d) Filhos invalidos solteiros, com comprovagao medica;
e) Netos solteiros, menos de 18 ou de 24 ( vinte e quatro ) anos de idade, se estudantes universitarios.

Paragrafo Unico - A adesdo de dependentes dependerd da participacao do Titular no plano privado de
assisténcia & satde.

2 6 Poderao ser incluidos ASSOCIADOS dependentes, posteriormente a celebracdo deste Contrato,
desde que solicitado pelo CONTRATANTE. Em caso de inclus&o de novo () dependente (s), este (s)
devera (&o) cumprir, por inteiro, 0 prazos de caréncia previstos neste Contrato, exceto para 0s ¢asos
dos filhas recém-nascidos e filhos adotivos menores de 12 (doze) anos.

27 Ao recémenascido, fiho natural ou adotivo de ASSOCIADO, ser4 garantida a inscrigao como
dependente, isento do cumprimento dos periodos de caréncia e ndo cabendo qualquer alegagéo de
doenca ou lesdo preexistente, desde que, a inscrigao ocorra no prazo maximo de 30 (frinta) dias do
nascimento ou adogdo. Se 0 associado genitor nao tiver cumprido as caréncias, fica assegurado 0
direito de inscrigdo e cumprimento de caréncia restante do associado.

2.8 Em caso de inscrigdo de filho (s) adotivo (s) do ASSOCIADO, menor de 12 (doze) anos de idade,
serao aproveitados os mesmos periodos de caréncia ja cumpridos pelo ASSOCIADO adotante.

29 A CONTRATADA solicitara ao CONTRATANTE, os documentos comprobatorios de vinculo
assaciativo dos associados, e dos respectivos dependentes relacionados a comprovagao do grau de
parentesco dos dependentes diretos.

210 0s servicos previstos neste contrato serdo prestados, exclusivamente, nas localidades
relacionadas na Clausula |, item 1, excetuados 0s procedimentos estabelecidos na Clausula VI, item
74

211 O planc oferece internagao hosplitalar, na acomodacao informada acima, e formalizada pela
CONTRATANTE na sua Proposta de Admissao, observadas as peculiaridades do padrao de conforto
de cada estabelecimento credenciado.

912 Nao havendo disponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos proprios ou credenciados
da UNIMED TERESINA, nos moldes contratados, & garantido acesso a acomodagao em nivel superior
sem 6nus adicional.

213 No caso de mudanga, sem interrupgao das obrigades contratuais, para plano com maior
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cobertura elou maior quantidade de servicos, todo associado (seja titular ou dependente) devera
cumprir as caréncias previstas no novo plano, relativas aos servicos que ndo estiverem aqui
relacionados e aos que excederem, em quantidade, aos previstos neste instrumento.

9 14 Os direitos contratuais adquiridos no plano anterior, por meio das caréncias ja cumpridas, e dentro
de seus limites, poderéo ser utilizados durante vigéncia das caréncias do novo piano.

CLAUSULA Il - DAS CONDIGOES PARA INCLUSOES - COLETIVO POR ADESAQ

3.1 Aos novos associados, dirigentes ou funcionarios, é assegurada a inclusdo com 0s mesmos
eventuais prazos de caréncia em conformidade com as Clausulas |l e XVII deste contrato, para 0s
associados inscritos inicialmente no contrato, desde que haja comunicagéo formal neste sentido, em
até 30 (frinta) dias, contados do implemento da condicac que permita & respectiva inclusao.

§ 1° A cada aniversario do contrato do plano privado de assisténcia a saude coletivo por adeséo, sera
permitida a ades&o de novos associados sem o cumprimento de prazos de caréncia, desde que:

| - o associado tenha se vinculado nas formas exigidas para esta modalidade, apés o franscurso do
prazo definido no caput deste;

|| - a proposta de adesac seja formalizada até 30 (trinta) dias da data de aniversario do contrato.

§ 2° Apos 0 transcurso dos prazos definidos no caput e no inciso Il, poderé ser exigido 0 cumprimento
de prazos de caréncia;

§ 3° Quando a contratagao ocorrer por intermédio de uma administradora de beneficios, considerar-se-

% como data da celebragdo do contrato coletivo a data do ingresso da pessoa juridica contratante a0
contrato estipulado pela administradora de beneficios.

32 No plano privado de assistencia 3 salde colefivo por adesdo, ndo podera ser exigido o
cumprimento de prazos de caréncia, desde que 0 associado ingresse no plano em até 30 (trinta) dias
da celebragéo do contrato coletivo.

3.3 Nos planos com cobertura obstétrica, e assegurada a inscrigéo do filho natural ou adotivo do titular
do plano, isento do cumprimento dos periodos de caréncia e da aplicagao de cobertura parcial
temporaria para as preexisténcias, desde que a inscricdo ocorra no prazo maximo de 30 (trinta) dias do
nascimento ou da adocao.

Paragrafo Unico. Caso 0s pais possuam plano ainda em periodo de caréncla, a crianga tambem
podera aderir a0 mesmo, porem cumprira as caréncias devidas para cada caso.

34 Os filhos adotivos menores de 12 (doze) anos de idade poderdo ser inscritos e aproveitar 0s
periodos de caréncia ja cumpridos no contrato, desde que sejam inscritos como ASSOCIADOS no
prazo de até 30 (frinta) dias da data da adoco judicial comprovada, observando-se as disposicdes da
Clausula || deste contrato.
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35 A CONTRATANTE podera incluir, posteriormente, novos dependentes, inclusive filhos recem-
nascidos efou adotivos menores de 12 (doze) anos de idade, dependendo de prévia anuéncia da
UNIMED TERESINA, ficando os mesmos sujeitos aos prazos de caréncia previstos na Clausula XVII,
pagando os valores vigentes na data de inclusao.

36 As novas inclusdes elou exclusdes de associados serao solicitadas pela CONTRATANTE em
formularios proprios e entregues até 20 (vinte) dias antes da data de vencimento do contrato na
UNIMED TERESINA, tendo os associados inscritos direito aos servigos contratados a partir do
vencimento do més corrente, desde que ndo estejam sujeitos a0 cumprimento dos prazos de caréncia
previstos neste contrato. Caso haja necessidade de inclusdo imediata, sem observancia do prazo
estipulado acima, seré feita a cobranca de pro-rata dia.

37 Nenhuma indicagao de dependente tera valor se nao constar da Proposta de Adesao,
devidamente aprovada pela UNIMED TERESINA.

38 A CONTRATANTE néo podera inscrever associados, dirigentes ou empregados que estejam
afastados do trabalho por motivo de doenga, sendo @ restrigao extensiva aos seus dependentes.
Podendo, entdo, serem inscritos em até 30 (trinta) dias do retorno do fitular as suas atividades junto a
CONTRATANTE.

3.9 Nos demais casos podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial temporaria em casos de
doengas ou lesdes preexistentes,

3.10 Serao aceitas incluses de novos colaboradores no decorrer do contrato no prazo de 30 dias apos
data de contratagéo, apos este periodo 0s mesmos deverdo cumprir as seguintes caréncias normais

requlamentadas pela ANS, sendo:

a) 24 horas atendimento de urgéncia e emergéncia
b) 90 dias para consultas e Exames simples & exames complexos
¢) 150 dias para internagdes, cirurgias, partos UTl e DLP

Paragrafo Gnico. Quando a confratagao ocorrer por intermédio de uma administradora de beneficios,
sera considerada a fotalidade dos participantes eventualmente ja vinculados ao plano coletivo
estipulado.

CLAUSULAIV - DO CANCELAMENTO DO BENEFICIO DO PLANO PRIVADO DE ASSISTENCIA A
SAUDE.

41. Serao excluidos deste contrato os associados titulares e dependentes que deixarem de atender as
condicdes exigidas para inscrigéo, devendo a CONTRATANTE fazer a comunicag&o imediata por meio
de formulario proprio da UNIMED TERESINA.

42 No caso de cancelamento do associado do plano privado de assisténcia a saide Coletivo por =
s
B
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Adesio oferecido aos associados e ex-associados da CONTRATANTE, 0s associados poderao optar,
no prazo méximo de 30 (rinta) dias apos a data de cancelamento do beneficio, em ingressar em um
plano Individual ou Familiar da Contratada, sem a necessidade do cumprimento de novos prazos de

caréncia, desde que:

| - A contratada disponha de um plano individual ou familiar;
Il - O associado titular se responsabilize pelo pagamento de suas mensalidades e de seus

dependentes,
Il - O valor da mensalidade correspondera ao valor da Tabela Vigente na data de adeséo ao plano

[ndividual Familiar;

430 ASSOCIADO do Plano Coletivo por Adeséo firmado com a UNIMED TERESINA, em caso de
exoneragao, independentemente dos beneficios estatuidos pelo art. 30, da Lei 9.656/98, podera optar
pelo Plano Familia/individual. Obedecidas as condigdes abaixo, sera aproveitada a proporcionalidade
das caréncias ja cumpridas no plano anterior:

a) O titular no contrato do Plano Coletivo por Adesao devera ser o fitular no contrato do Plano Familia;
b) O contrato individual devera ser semelhante ao plano da Contratante;

¢) O titular e seus dependentes deverao se inscrever no Plano Familia até 30 (rinta) dias apos a data
de sua rescisdo frabalhista;

d) A 12 (primeira) mensalidade devera ser paga no ato da assinatura do novo contrato;

e) O associado que optar por tipo de plano diferente deste, estara sujeito s caréncias previstas no
novo contrato.

4.4 Nao se transmitirdo os prazos de caréncia ja cumpridos por um associado para outro, mesmo que
haja dependéncia entre eles, exceto na hipbtese prevista nos itens 3.3 e 3.4 da Clausula IIl deste
contrato.

Paragrafo Unico. Incluem-se no universo de associados todo o grupo familiar vinculado ao associado
titular.

45 A UNIMED TERESINA s6 efetuara a exclusdo solicitada pela CONTRATANTE em registro via oficio
assinado pela presidéncia e detalhado o motivo da exclusdo.

46 Obriga-se a CONTRATANTE, havendo exclusao de associados deste contrato, a recolher as
carteiras de identificagdo e quaisquer outros documentos relativos a autorizagéo de atendimento a
UNIMED TERESINA, respondendo sempre perante a Gltima, sob todos os aspectos, pelo uso indevido
dos associados para obtengo de atendimentos, inclusive pelo uso de terceiros, até o término dos
respectivos prazos de validade.

47 Aexclusio do Associado titular cancelara automaticamente a inscrigéo de seus dependentes.
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CLAUSULAV - DAS CONDIQOES DA PERDA DA QUALIDADE DE ASSOCIADO

5.1. A perda da qualidade de Associado poderé ocorrer nas seguintes situagdes:

| - Perda da qualidade de associado titular:

a) pela rescisao do presente contrato;

b) pela perda do vinculo com a pessoa juridica contratante, ressalvadas as condiGes previstas nos
artigos n° 30 & n° 31 da Lei n° 9.656/98;

¢) fraude praticada pelo associado titular, apurada de acordo com & legislagao vigente.

|| - Perda da qualidade de associada dependente:

a) pela perda da condi¢ao de dependéncia prevista nas condigdes gerais deste contrato,

b) a pedido do associado titular;

¢) fraude praticada pelo associado dependente, apurada de acordo com a legislagéo vigente.

il - Cabera tao-somente a pessoa juridica confratante solicitar a suspensdo ou exclusao de
associados.

IV - A contratada so podera excluir ou suspender a assisténcia 4 salde dos associados, sem a
anuéncia da pessoa juridica contratante nas seguintes hipbteses:

a) fraude,

b) por perda do vinculo do titular com a pessoa juridica contratante, ou de dependéncia, previstos neste
contrato, ressalvado o disposto nos artigos 30 e 31 da Lei 9656/1998.

CLAUSULA VI - ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA

6.1 Atendimento Ambulatorial

6.2 Consultas médicas sem limite de utilizagéo, abrangendo as especialidades reconhecidas pelo
Conselho Federal de Medicina, considerando as CONDIGOES NAO COBERTAS PELO CONTRATO -

Clausula XV.

63 Os ASSOCIADOS terdo direito a servigos de apoio diagndstico, tratamentos e demais
procedimentos constantes no Rol de Procedimentos — Plano Ambulatorial — definido pela ANS/MS,
quando solicitados pelo médico assistente, observados os critérios especificos e as atualizagoes
estabelecidos por meio de disposicoes normativas (incluidos seus anexos).

6.4 Nos casos de transtornos psiquiatricos, 0s ASSOCIADOS terdo direito & psicoterapia de crise, de
até 12 (doze) sessoes, entendida esta como 0 atendimento intensivo prestado por um ou mais
profissionais médicos cooperados da 4rea da satde mental, com duragdo maxima de 12 (doze)
semanas, tendo inicio imediatamente apos o atendimento de urgéncia e emergéncia e sendo limitada a
40 (quarenta) sessdes por ano de contrato.

6.5 As consultas/sessdes realizadas com 0s seguintes profissionais de saude seréo limitadas por ano
de contrato conforme as sequintes diretrizes, que poderao ser alteradas pela ANS:
a) Nutricionista: até o limite de 12 (doze),

Membro da Alianga "Lgaperativismo: caminho para a democracia e 3 pa z." =
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b) Terapeuta ocupacional: até 0 limite de 12 (doze).
¢) Psicologo: até o limite de 40 (qu arenta);
d) Fonoaudiologo: até 0 limite de 24 (vinte e quatro).

FSC

Paragrafo dnico. As consultas/sessoes serdo liberadas mediante autorizagdo prévia por médico da

rede credenciada.

66.A cirurgia plastica reparadora s ter4 cobertura assistencial prevista neste contrato quando
efetuada para restauracéo de fungbes e tratamento de lesdes em 6rgéos, membros € regioes, nos
casos em que a CONTRATADA é obrigada a prestar esta cobertura pela Lei n°® 9.656/98 e Resolugdes

da ANS.
CLAUSULA VIl - DO ATENDIMENTO DE URGENCIA E DE EMERGENCIA

71 Nos casos de urgéncia ou emergéncia, 0s ASSOCIADOS poderdo obter atendimento junto @os
servigos contratados pela UNIMED TERESINA, na modalidade prevista neste contrato, devendo, para
tanto, identificarem-se como ASSOCIADOS, apresentando a carteiracartdo de identificagéo valida.

79 SH0 casos de emergéncia os que implicarem risco imediato de morte ou de lesdes irreparaveis para
o ASSOCIADO, caracterizado por declaracéo do médico assistente. Sdo considerados casos de
urgéncia aqueles resultantes de acidentes pessoais ou de complicagdes no processo gestacional, com

risco de agravos & saiide, caracterizado por declaracdo do médico assistente.

7.3 Nos casos de transtornos psiquiatricos, sao consideradas emergéncias as situagoes que implicam
risco & vida ou de danos fisicos para o ASSOCIADO ou para terceiros (incluidas as ameagas €
tentativas de suicidio e autoagresséo) e/ou risco de danos morais e patrimoniais importantes.

74 0 ASSOCIADO que, por qualquer motivo, encontrar-se fora da area geogréfica de abrangéncia
deste contrato podera utiizar 0 recursos contratados, exclusivamente, nos casos de urgéncia ou
emergéncia, por intermedio da UNIMED da localidade, respeitadas as normas operacionais e
peculiaridades de cada operadora de salde, devendo para tanto identificar-se como ASSOCIADO,

apresentando a carteira/cartdo de identificagao valida.

75 Quando o atendimento de urgéncialemergéncia for efetuado no decorrer dos periodos de
caréncias, ainda que na mesma unidade prestadora de servico e em tempo menor que 12 (doze) horas,
a cobertura cessara, sendo que a responsabilidade financeira, a partir da necessidade de internagao,

passara a ser da CONTRATANTE, ndo cabendo 6nus @ UNIMED TERESINA.

Paragrafo unico. O associado devera utilizar hospitais diretamente credenciados pela sua operadora
ou que fazem parte de sua rede credenciada por meio de outras UNIMEDs que utilizem a tabela

usualmente aplicada a todas as UNIMED:s.

CLAUSULA VIl - DO REEMBOLSO
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81 Em casos de urgéncia ou emergéncia, quando se demonstrar que 0 ASSOCIADO nao teve
condices de usar 0s Servicos proprios ou contratados pelas UNIMEDs, este tera direito a reembolso
da despesa decorrente, limitado O reembolso aos valores de tabela atribuidos pela UNIMED
TERESINA.

Paragrafo (nico. Para o recebimento do reembolso, além das condicdes expressas em lei e pela ANS,
sera exigido que o associado tenha contratado o servico que o mesmo pleiteia o reembolso, que sera
feito com base nos valores pagos pelo plano aos seus prestadores de servigo ou rede credenciada.

8.2 0 associado tera o prazo de 1 (um) ano para solicitar o reembolso, devendo para tanto apresentar
34 CONTRATADA os seguintes documentos, conforme item 8.3. e alineas.

8.3 O reembolso sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir da entrega da
documentacao comprobatoria do atendimento, assim considerada:

a) Relatorio do medico assistente

b) Conta hospitalar, com descricao dos procedimentos (exames, diarias, taxas, materiais €
medicamentos) e honorarios médicos;

¢) Nota fiscal dos servigos prestados em nome do associado e correspondente recibo de quitagao.
CLAUSULA IX - DA INTERNAGAO HOSPITALAR

9.1. As internagbes serdo realizadas depois de prévia autorizagdo da UNIMED TERESINA mediante
solicitagdo do médico assistente, por intermédio de uma guia de internagao hospitalar.

9.2. Independentemente do tipo de acomodagdo previsto no contrato, inclusive UTI - Unidade de
Terapia Intensiva — ou similar, as internagdes deverdo ser autorizadas pela UNIMED TERESINA,
competindo ao médico assistente definir os periodos de internagao, observado 0 disposto, no item 9.8.

9.3 Ainternagao hospitalar sera processada mediante apresentagdo da “Guia de Internagao” expedida
pela UNIMED TERESINA, com “Pedido de Internagdo” preenchido pelo médico cooperado,
carteira/cartao de identificagdo da UNIMED valida e identidade civil.

9.4 Para os casos de urgéncia e/ou emergéncia, o associado ou responsavel tera até o primeiro dia Ufil
sequinte ao da hospitalizacéo para providenciar @ “Guia de Internagao’, na sede da UNIMED
TERESINA.

9.5 Decorrido o prazo acima estabelecido, sem o cumprimento da obrigago, 8 UNIMED TERESINA se
reserva o direito de ndo custear os servicos realizados, que ficardo a cargo exclusivo da
CONTRATANTE.

96 A Guia de Internacdo sera fornecida por periodo limitado, sendo prorrogavel mediante laudo

fundamentado do medico assistente, passivel de andlise pela Auditoria Médica da UNIMED
TERESINA.
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9.7 As despesas extraordinarias realizadas pelo paciente elou acompanhante, nao relacionadas
diretamente com o tratamento, serdo de responsabilidade da CONTRATANTE, sendo pagas
diretamente a entidade hospitalar.

9.8 As intemacdes clinicas e cirirgicas abrangem as especialidades reconhecidas pelo Conselho
Federal de Medicina, considerando as CONDICOES NAO COBERTAS PELO CONTRATO - Clausula

XV.

9.9 A obrigaco de prestar 0s servigos de internagdo hospitalar compreende a cobertura das despesas
com servicos hospitalares, servicos médicos e demais procedimentos prescritos pelo médico assistente
durante o periodo de internagéo, assim discriminados:

a) Sala de cirurgia;

b) Sala de parto;

¢) Servigos de enfermagem,

d) Exames complementares para diagnostico e fratamento da doenga que tenha motivado a intemagao,
até a alta hospitalar,

g) Materiais e medicamentos, exceto 0s importados néo nacionalizados;

f) Proteses, brteses e seus acessorios, quando ligados ao ato cirtirgico. O fornecimento de
proteses, orteses e seus acessorios s6 tera cobertura por este contrato se sua utilizacao estiver ligada
a0 ato cirtrgico principal. A cobertura garante 0 fornecimento ou pagamento de protese ou Ortese

nacional pelo menor prego disponivel no mercado. Em optando o associado por outra de maior valor,
devera arcar com a diferenca de prego.

g) As proteses e orteses serao fornecidas pela UNIMED TERESINA;
h) Anestesicos;

)Gases medicinais;

j) Transfus&o sanguinea.

k) Internagdes em UTI, solicitadas e justificadas pelo médico assistente, com @ ciéncia da Auditoria
Médica da Unimed;

) a internacao em UTI sera prorrogada mediante laudo fundamentado do médico assistente, passivel
de analise pela Auditoria Médica da UNIMED.

m) Alimentacao dietetica;

n) Procedimentos considerados especiais, assim relacionados: hemodialise e didlise peritoneal CAPD;
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quimioterapia; radioterapia, incluindo radiomoldagem, radioimplante e braquiterapia; hemoterapia;
nutricdo parenteral ou enteral; procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodinamica;
embolizagdes e radiologia intervencionista; exames pré-anestésicos ou psicocirirgicos; fisioterapia;
acompanhamento clinico no pos-operatorio imediato € tardio do associado submetido a transplante de
rim, cornea e medula 6ssea, exceto medicagao de manutencao.

9.10 Na internagao do ASSOCIADO menor de 18 (dezoito) anos ou com idade iqual ou superior a 60
(Sessenta) anos, bem como para aqueles portadores de necessidades especiais, conforme indicacao
do medico assistente, no local da internagéo, excetuado 0s casos de CTl ou Similar, fica assegurada a
cobertura de despesas de diaria (s) de 1 (um) acompanhante, exclusivamente, as de acomodagao e
alimentagao fornecidas pela instituigao hospitalar.

041 Havendo transferéncia do paciente para UTI ou similar, a cobertura de despesas de
acompanhante, inclusive acomodagao, cessara, enguanto 0 mesmo permanecer naquelas unidades
especiais.

9.12 Os ASSOCIADOS terao direito a transplantes de rim, comea e autélogos de medula 6ssea, bem
como as despesas com seus procedimentos vinculados. Entendem-se como procedimentos vinculados:

a) Despesas assistenciais com doadores,

b) Medicamentos utiizados durante a internagao;

¢) Acompanhamento clinico do pos-operatorio imediato e tardio, exceto medicamentos de manutencao;
d) Os associados candidatos a transplantes de rim e comea provenientes de doador cadaver deverdo
obrigatoriamente estar inscritos em uma das Centrais de Notificagio, Captagao e Distribuiao de
Orgzos - CNDOs - e Sujeitar-se-80 ao critério de fila Unica e selegao.

9.13 Fica assequrada a cobertura para analgesia em parto normal.
CLAUSULA X - DA COBERTURA PARA SAUDE MENTAL
101 Nos casos de transtornos psiquiatricos codificados na CID 10, 0 presente contrato cobre:

a) O custeio integral de 30 (trinta) dias de internagao por ano de contrato, em hospital psiquiatrico,
unidade ou enfermaria psiquiatrica, em hospital geral, estando o ASSOCIADO em situagéo de crise;

b) A partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de internagao psiquiétrica, os custos com a intemagao fica-
3o por conta da CONTRATANTE;

c) O disposto acima nas letras “a” e *b" valera para os casos de ASSOCIADO portador de quadros de
intoxicagao ou abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que
necessitem de internagao.

10.2 Nas internages psiquiatricas 0 custeio parcial, excepcionalmente, podera ser fixado a partir do

31° (trigésimo primeiro) dia de internagao, por ano de contrato, com coparticipagao da CONTRATANTE
de 50% (cinquenta por cento), observados os tetos gstabelecidos nos normativos vigentes.

1
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10.3 Podera ser estabelecido custeio parcial, se houver COPARTICIPACAQ ou franquia para as inter-
nagdes referentes as demais especialidades médicas, conforme definido na Proposta de Admissao.

104 A cobertura do tratamento em regime de hospital-dia devera se dar de acordo com as diretrizes
estabelecidas e os normativos vigentes.

CLAUSULA XI - DA COBERTURA OBSTETRICA

11.1 Tera a cobertura assistencial o recém-nascido, filho natural ou adotivo do ASSOCIADO (A), ou de
seu dependente, durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o parto, desde que este consumidor possua
cobertura que inclua atendimento obstétrico.

11.2 Procedimentos relativos ao pre-natal e @ assisténcia ao parto e puerpério;

113 Cobertura de um acompanhante indicado pela mulher durante o trabalho de parto, & pos-parto
imediato;

11.4 O ASSOCIADO utilizara, para realizagéo dos atendimentos mencionados acima, a rede basica do
local onde sera prestado o atendimento e que esteja disponivel para 0 intercambio da UNIMED
TERESINA.

CLAUSULA XIl — MECANISMOS DE REGULAGAO
12 CARTAO DE IDENTIFICAGAO DO ASSOCIADO

121 A UNIMED TERESINA, para fins de atendimento, expedira carteira/cartéo de identificagao aos
ASSOCIADOS, contendo as informagdes necessarias para facilitar o atendimento.

12.2 Os servicos e outros atendimentos, objeto da contratag@o, serao prestados unicamente a0s
ASSOCIADOS inscritos, desde que portadores da carteiralcartdo de identificagao dentro do prazo de

validade.

12.3 Fica inequivocamente ajustado que as carteiras/cartoes de identificao expedidas pela UNIMED
TERESINA em fung@o das obrigagdes do presente contrato sio de propriedade exclusiva da UNIMED,
obrigando-se a CONTRATANTE a devolvé-las no caso de rescisao contratual.

124 Em caso de perda, roubo ou dano a careiralcartio de identificagdo do associado, a
CONTRATANTE obriga-se a informar imediatamente 0 fato 8 UNIMED TERESINA.

125 A indevida utilizagao dos servigos sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, ficando
estabelecido que os comprovantes das despesas decorrentes deste fato constituem divida liquida certa
e exigivel, caracterizando titulo extrajudicial, capaz de autorizar 0 protesto e a execug&o judicial.

12.6 Nos casos de perda, roubo ou extravio da carteiralcartdo de identificago, a responsabilidade da

CONTRATANTE cessara a partir da apresentagéo do Boletim de Ocorréncia Policial na sede da
Unimed Teresina. i

12

Membro da Alianga “Cooperativismo: caminho paraa democracia e a paz.”
Cooperativa Internacional Roberto Rodrigues ANS -n° 3 53353



www.unimedteresina.com.br F5C
s Rua Sio Jodo, 1262 - Centro/5ul
Teresina 64001-360, Teresina - P!

T.{86) 2107.8000

127 O associado, no extravio do Cartéo, para obter uma 2% (sequnda) via, comunicara o fato
imediatamente 2 CONTRATADA, arcando com as despesas da confecgao de outra via.

12.8 Cessa a responsabilidade do associado a partir da comunicagéo do extravio do cartdo de
identificacao.

CLAUSULA XIil- SERVICOS PROPRIOS E REDE CREDENCIADA

13.1 A UNIMED TERESINA fomecera a CONTRATANTE, no aio da assinatura do contrato, o livro com
a relagao dos médicos cooperados e seus enderecos, bem como de clinicas especializadas, hospitais e
laboratdrios, glossario de termos técnicos e medicos utilizados e material explicativo — o Guia Medico.

CLAUSULA XIV- DAS REMOGOES
14.1 Aremocdo do paciente seré garantida pela UNIMED TERESINA nas seguintes hipoteses:

| - Para outra unidade de atendimento da rede do plano, depois de realizados os atendimentos
classificados como urgéncia e emergéncia, quando caracterizada, pelo médico assistente, a falta de
recursos oferecidos pela unidade para continuidade da atencdo ao paciente; e

|| - Para uma unidade do SUS, depois de realizados 0s procedimentos caracterizados como urgéncia e
emergéncia, quando houver, para o associado, o limite de 12 (doze) horas de atendimento, nas
hipbteses citadas acima, € este for atingido ou surgir a necessidade de internacao.

14.2. Da Remogéo para 0 SUS:

| . A CONTRATADA cabera o onus e a responsabilidade da remogao do paciente para uma unidade do
SUS que disponha dos recursos necessarios a garantir a continuidade do atendimento.

Il - Quando ndo puder haver remogo por alto risco de vida, segundo indicagdo do médico assistente,
dever4 ser negociada, entre o CONTRATANTE e o prestador do atendimento, a responsabilidade
financeira da continuidade da assisténcia, desobrigando-se, assim, a CONTRATADA desse onus.

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar ambulancia com 0s recursos necessarios @ garantir a
manutengdo da vida, so cessando sua responsabilidade sobre o paciente quando efetuado o registro
na unidade SUS.

IV - Se 0 paciente ou seus respansaveis optarem, mediante assinatura de termo de responsabilidade,
pela continuidade do atendimento em unidade que, ainda que pertencente a0 SUS, nao disponha dos
recursos necessarios a garantir a

14.3. Continuidade do atendimento, ficara a CONTRATADA desobrigada da responsabilidade médica e
do dnus financeiro da remogao.

144, Os associados da UNIMED TERESINA e seus dependentes legais regularmente inscritos, apos a
caréncia especial exigida, poderao utilizar o fransporte terrestre por ambulancia da UNIMED ou do
nosocimio onde esteja internado, exclusivamente na érea de abrangéncia do contrato, e tao somente
para remogao inter hospitalar, de um hospital que ndo apresente as condicoes necessarias para a
continuidade do tratamento para outro credenciado mais préximo, que relina as condigoes necessarias
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para continuidade do tratamento, mediante a apresentagao de laudo medico submetido a auditoria
médica da operadora, nas patologias abaixo relacionadas.

| - Aneurisma abdominal roto; aneurisma foracico roto, bloqueio atrioventricular; chogue
cardiogénico; acidente vascular cerebral hemorragico; acidente vascular cerebral hemorragico
isquémico; aneurisma cerebral; traumatismo cranioencefalico; fraumatismo da coluna; hemorragia
intracerebral: embolia pulmonar; pneumotorax; insuficiéncia respiratoria aguda; hemorragia
gastrintestinal (ulcera duodenal gastrica associada @ hemorragia); obstrugao intestinal; varizes
esofagianas sangrantes; apendicite aguda; colecistite aguda; pancreatite aguda; pielonefrite aguda;
septicemia aguda; traumatismo de torax; traumatismo de abddmen; fratura de colo de femur;
politraumatismo;, insuficiéncia renal aguda; coma diabético; cetoacidose diabeética; infarto agudo do
miocardio; pericardite aguda; endocardite aguda; edema agudo do pulméo e grandes queimados
conforme parecer médico da contratada. Esta relagdo de patologias é exaustiva, uma vez que
foram previamente entabuladas no contrato de remogao aérea.

14.5. A caréncia para utilizagao da remogéo € de 180 (cento e oitenta) dias.

14.6. A remogdo terrestre nao possui cobertura para remogao de paciente de uma unidade hospitalar
onde esteja internado para realizagdo de exame em outro hospital, laboratério ou clinica especializada,
devendo tal nus ser da unidade hospitalar.

14.7 Na hipotese de remogéo terestre, 08 responsaveis pelo paciente deverdo constituir profissional
ou equipe médica ou congénere para acompanhar o traslado do paciente ate o outro hospital.

CLAUSULA XV - CONDIGOES NAO COBERTAS PELO CONTRATO

15.1 Por garantir, o presente contrato, cobertura em Rede Basica do sistema UNIMED, néo serdo
autorizadas internagdes em hospitais praticantes de Tabela Propria (Rede Especial) e de Alto Custo, ou
custos diferenciados (Rede Master), informando que, ainda que existam hospitais praticantes de Tabela
Propria e de Alto Custo conveniados a algumas UNIMEDs, tais hospitais somente estao autorizados a
prestar servigos a associados contratantes de produtos/planos diferenciados, que em decorréncia de
seus valores mais elevados garantem cobertura em Rede Especial e em Rede Master.

Paragrafo Gnico. A exemplo de Hospitais de Tabela Propria e de Alto Custo, importa citar: Hospital
sraelita Albert Einstein (SP); Hospital Sirio Libanés (SP); Hospitais e Matemidades Sao Camilo;
Hospital e Maternidade Santa Joana; Hospitais Santa Isabel; Hospital Professor Edmundo
Vasconcelos: Beneficéncia Portuguesa; Hospital A. C. Camargo; Hospital Nossa Senhora de Lourdes,
Hospital Santa Paula; Hospital da Crianga; Hospital Santa Catarina; Hospitais e Maternidades Sao Luiz;
Hospital Samaritano; Hospital Nove de Julho, Pronto Socorro Infantil Sabara; Hospital do Coragéo;
Hospital Alemao Oswaldo Cruz; Moinhos de Vento (RS); Real Hospital Portugués de Beneficéncia em
Perambuco, entre outros.

15.2 Atendimento domiciliar de qualquer natureza.
15.3 Tratamento clinico ou cinirgico experimental, assim definidos pelo Conselho Federal de Medicina,
Associacdo Médica Brasileira, Camara Técnica Especializada ou Conselho Federal de Odontologia,

também sendo considerados experimentais aqueles tratamentos que empregam medicamentos, &
/- @
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orodutos para a saude ou técnicas nao registrados/no regularizados no pa is ou cujas indicagdes nao
constem da bula/manual registrado na ANVISA (uso off-label).

154 Servicos prestados por médico nao cooperado ou estabelecimento ndo credenciado.

15.5 Procedimentos clinicos ou cinirgicos para fins esteticos, inclusive dermolipectomia e mamoplastia,
bem como orieses € proteses para o mesmo fim. Compreendem-se aqui aqueles procedimentos que
nao visam restauragao parcial ou total da fungéo do orgao ou parte do corpo humano lesionada, seja
por enfermidade, traumatismo ou anomalia congénita, salvo a cirurgia de gastroplastia para portadores
de obesidade morbida com IMC igual ou superior @ 40 kg/m2 na forma do Anexo |l da Resolugéo
Normativa n® 167/2008 da ANS.

15. Inseminagao artificial ou fertilizagao in vitro.

15.7 Tratamento ou cirurgia para promover ou Corrigir esterilidade, salvo a insercdc do DIU, a
vasectomia e a ligadura tubaria.

15.8 Servigos, tratamentos e exames nao disponiveis na area geografica do contrato elou na Tabela de
Honorarios utilizada pela operadora, na data da assinatura do contrato.

15.9 As internagdes em hospitais que atendam exclusivamente com tabelas proprias ou diferenciadas,
cujos valores ultrapassem 0s praticados pela UNIMED TERESINA com 08 demais prestadores.

15.10 Tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética, clinica de
repouso, estancias hidrominerais & intemagdes que nao necessitam de cuidados médicos em ambiente
hospitalar.

1511 Fomecimento de medicamentos e produtos para a salde importados n&o nacionalizados, isto &,
aqueles produzidos fora do territorio nacional e sem registro vigente na ANVISA.

1512 Fornecimento de medicamentos, insumos ou produtos para tratamento domiciliar, ou seja,
aqueles prescritos pelo meédico assistente para a administragdo em ambiente externo ao de unidade de
salde.

1513 Fornecimento de proteses, Orteses e seus acessorios nao ligados ao ato cirlrgico principal.
Fornecimento de proteses e orteses importadas.

15 14 Procedimentos odontolégicos, inclusive buco-maxilo-facial e implantes.

15.15 Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim considerados pelo Conselho Federal de Medicina ou
suas subseccionais sob 0 aspecto médico, ou ndo reconhecidos pelas autoridades competentes.

1516 Atendimento em casos de cataclismos, guerras e comogdes internas, quando declarados pela
autoridade competente.

15.17 Aviamento de 6culos e lentes de qualquer natureza nao ligadas ao ato cirargico principal.

15.18 Dermolipectomia, exceto para a corregéo do abdome em avental apos tratamento cirlrgico de
obesidade morbida pela operadora, em conformidade com as normas da ANS.

15.19 Mamoplastia.

15.20 Remogao de pacientes fora da area geografica da cobertura assistencial prevista neste contrato.
15.21 Remogao apos alta hospitalar ou por simples vontade do associados, sem imperativo de ordem
medica.

15.22 Remogao para realizacdo de exame, em niveis ambulatorial ou haspitalar.

15.23 Enfermagem em carater particular na residéncia ou em hospital.

15.24 Doengas ou lesces, e suas sequelas preexistentes & assinatura deste contrato, de acordo com
as disposigdes legais e contratuais pertinentes.

1525 Transplantes, salvo rim, cémea e autologos de medula 6ssea.

15.26 Servigos ou fratamento de qualquer espécie feitos por médico ndo cooperado ou
estabelecimento nao credenciado pela CONTRATADA.
15.27 Permanéncia hospitalar apds a alta médica.

15
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15.28 Vacinas ou medicamentos, salvo nos casos de internagao.

15.29 Tratamento para corigir matformagao congénita e suas consequéncias, exceto para 0s filhos
nascidos na vigéncia deste contrato ou apos o cumprimento das caréncias.

1530 Tratamentos em clinicas de emagrecimento, clinicas de repouso, estancias hidrominerais,
clinicas para acolhimento de idosos em internacdes que ndo necessitem de cuidados medicos em

ambiente hospitalar.
15.31 Despesas extraordindrias do associado elou de acompanhante diversas da hipbtese de refeicao

prevista neste contrato nos casos de internagdo hospitalar.

15.32 Cirurgias refrativas de grau inferior a 5 (cinco) dioptrias.

1533 Tratamento no previsto expressamente no Rol de Procedimentos do MS/ANS.

15.34 Materiais, medicamentos, insumos ou produtos nao aprovados ou reconhecidos pela ANVISA.
15.35 Fisioterapia domiciliar.

15.36 Vacinas de qualquer natureza.

15.37 Remogao Aérea.

CLAUSULA XVI - DA DURAGAO DO CONTRATO

16.1. O presente Contrato vigorara pelo prazo de 12 meses, contados a partir da efetivagao do primeiro
pagamento e assinatura do contrato.

CLAUSULA XVII - DAS CARENCIAS

17.1 Os prazos, @ partir dos quais serao efetivamente prestados os servicos previstos neste contrato,
apos o pagamento da 1? (primeira) mensalidade, s&o:

a) 24 horas para acidentes pessoais;

b) 30 (irinta) dias para consultas e exames simples;

c) 180 (cento e oitenta) dias para internades clinicas e cirlrgicas, bem como para 0s tratamentos
realizados durante a internacac;

d) 180 (cento e oitenta) dias para 0s Casos de cirurgias elefivas hospitalares, exames especiais,
tomografia computadorizada, ressonancia magnética, internacdes clinicas e cirurgicas, hemodinamicas,
diatermia, litotripsia, quimioterapia, radioterapia, dialise & hemodialise em regime hospitalar;

e) 180 (cento e oienta) dias para os casos de internagao decorrentes de transtomas psiquitricos por
uso de substancias quimicas;

f) 300 (trezentos) dias para partos & termo;

g) 24 (vinte e quatro) meses para internacdes  tratamentos de doengas e lesdes preexistentes.

17.2 As despesas decorrentes da utiizagao dos servigos durante o periodo de caréncia serdo de
responsabilidade da CONTRATANTE.

CLAUSULA XVII - DAS DOENGAS PREEXISTENTES

18.1 As doengas e lesdes preexistentes s&o aquelas que 0 associado, ou seu responsavel, sabe ser
portador ou sofredor & época da assinatura deste contrato.
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187 A critério da UNIMED TERESINA, o associado se submetera a entrevista qualificada e avaliagao
médica, devolvendo preenchido, @ CONTRATADA, o formulério de Declaragdo de Salde, antes por

esta fornecido.

18.3 Caso 0 ASSOCIADO venha a optar por ser orientado por médico n&o cooperado, podera fazé-lo
desde que assuma todo 0 Gnus.

184 O associado é obrigado a informar @ UNIMED TERESINA, no ato da sua incluséo e de seus
dependentes, a condi¢ao sabida de lesdo ou doenca preexistente, antes da assinatura do Contrato,
sob pena de imputacéo de fraude, e submeter-se-a a rescis3o contratual, sem prejuizo de medidas
judiciais cabiveis.

185 As doencas e lesoes preexistentes terdo cobertura contratual desde que seja incluido agravo ou

cobertura parcial temporaria, por prazo nao superior a 24 (vinte € quatro) meses, de acordo com a
opgéo manifestada pelas partes na Proposta de Adeséo.

18,6 As crianas nascidas de parto coberfo pela UNIMED TERESINA, ndo cabera qualquer alegagao
de doenga ou lesdo preexistente.

187 A UNIMED reserva-se o direito de comprovar, nos termos e pelos meios permitidos por lei, a
existéncia de doenga elou leséo preexistente que acomete (m) cada associado e a ciencia prévia da

CONTRATANTE.
CLAUSULA XIX - DOS PREGOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

191 A CONTRATANTE obriga-se a pagar a UNIMED TERESINA, por associado, dirigente ou
empregado e por seus dependentes inscritos neste contrato, os valores correspondentes as inscrigoes
e mensalidades iniciais, previstas na Proposta de Adesdo, de acordo com as faixas etarias abaixo:

UNIVIDA ESPECIAL
TIPO CONTRATUAL - APARTAMENTO
FAIXA IDADE PRECO
12 00-18 | R$ 177,64
| 22 19-23 | R$ 243,42
32 24-28 | R$257,28 |
| 4 29-33 | R$350,87
52 34-38 | R$364.21
62 39-43 |RS$377,05
72 44-48 | RS 395,11
82 49-53 |RS 469,88
92 54-58 |R$49335 |
.10 59-120 RS 560,00

19.2 Havendo mudanca de faixa etéaria, a mensalidade sera alterada, automaticamente, de acordo com
3 tabela de pregos prevista no item anterior, devidamente atualizada.
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19.3 A Proposta de Admissao ou de Adesao é o documento validado pela UNIMED TERESINA,
preenchido pela CONTRATANTE, que expressa a constituigao juridica das partes e firma as condigdes
financeiras do contrato, entre outras.

19.4 A UNIMED TERESINA, mensaimente, emitira boleto bancario referente aos valores das
mensalidades dos associados em nome da CONTRATANTE.

195 Os boletos bancarios serdo pagos pela CONTRATANTE, por antecipagao, ou seja, até o dia 10 (
DEZ) do més a que se referirem.

19.6 Em caso de atraso de pagamento, serdo acrescidos sobre 0 valor da fatura/duplicata multa e juros
de mora, de acordo com a legislagéo em vigor.

197 Se a CONTRATANTE nao receber documento que possibilite realizar o pagamento de sua
obrigagdo até cinco dias antes do respectivo vencimento, devera solicita-lo diretamente a
CONTRATADA, para que ndo se sujeite a consequéncia da mora.

19.8 A CONTRATANTE reconhece que o valor das fatu raslduplicatas vencidas constitui divida liquida
certa e exigivel, caracterizando titulo extrajudicial, podendo a UNIMED TERESINA proceder & sua
cobranga por execugao judicial, sem prejuizo das demais sangGes previstas neste contrato.

CLAUSULA XX - DO REAJUSTE

901 Este contrato ndo integra o agrupamento de confratos com até 29 associados, para o calculo e
aplicagao do percentual de reajuste anual.

20.2.A quantidade de associados estabelecida para avaliar se o confrato sera agregado ao agrupa-
mento sera verificada na data de sua assinatura e anualmente reavaliada, no més de aniversario deste
contrato, para, conforme 0 Caso, manté-lo ou exclui-lo do agrupamento.

90.3.Para fins do disposto no item anterior, serdo considerados todos os associados vinculados &
mesma pessoa juridica, ainda que vinculados a outro plano contratado.

20.4.Se este contrato for agrupado na data de sua assinatura/més de seu aniversario, ser-lhe-a aplica-
do o reajuste do agrupamento no seu aniversario subsequente, observando 0s critérios estabelecidos
no item 20.7

20.5.Se este contrato ndo for agregado na data de sua assinatura ou for excluido do agrupamento no

més de seu aniversario, ser-lhe-a aplicado, no seu aniversério subsequente, o reajuste conforme o0s
critérios estabelecidos no item 20.14,
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20 6. Ficarao disponiveis, no sitio eletronico desta operadora, o percentual de reajuste a ser aplicado ao
agrupamento de contratos, 0s contratos que receberao o reajuste, com o codigo informado no sistema
RPC. e seus respectivos planos, com nimero de registro na ANS.

20.7.0 critério para o reajuste anual da contraprestacao pecuniaria do contrato agregado ao agrupa-
mento observara o disposto neste item.

20.8.Nos termos da legislagao vigente, em atendimento a Resolugao Normativa n° 309, publicada pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS em 24 de outubro de 2012, o valor das mensalidades
e a tabela de pregos para novas adesdes terd o célculo do reajuste apurado com base no agrupamento
de todos 0s contratos com numero inferior a 30 (trinta) associados. Este sera apurado no periodo de 12
meses consecutivos, com uma antecedéncia de 1 més em relagdo & data-base de aniversario, conside-
rada esta 0 més de assinatura do Contrato. O percentual calculado para reajuste que se enquadram na
citada resolugao, & publicado anualmente no site www.unimedteresina.com.or.

20.9.Na hipotese de descontinuidade do indice estabelecido no item 20.8, sera estipulado novo indice
mediante instrumento especifico.

2010 Caso seja verificado o desequilibrio econdmico-atuarial da carteira de planos coletivos com ate
29 associados, este sera reavaliado, nos termos descritos a seguir.

20.11.0 desequilibrio é constatado quando o nivel de sinistralidade da carteira ultrapassar o indice de
75% (Sm), cuja base € a propor¢éo entre as despesas assistenciais e as receitas diretas do plano,
apuradas no periodo de 12 meses consecutivos.

20.12. Neste caso, para o calculo do percentual de reajuste, sera aplicada a seguinte formula:
R=(S/Sm)-1, onde:
S - Sinistralidade apurada no periodo
Sm - Meta de sinistralidade expressa em contrato

20.13 Na hipotese de se constatar a necessidade de aplicagdo do reajuste por sinistralidade, previsto
no item 20.10, este devera ser procedido de forma complementar ao especificado no item 20.8 & na
mesma data, de forma a garantir a anualidade dos reajustes.

20.14 O critério para o reajuste anual da contraprestagdo pecuniaria do confrato ndo agregado ao
agrupamento observara o disposto nesse item.

20.15. Nos termos da legislagéo vigente, o valor das mensalidades e a tabela de pregos para novas
adesdes serdo reajustados anualmente, de acordo com a variag&o do indice IPCA - SAUDE. Este sera
apurado no periodo de 12 meses consecutivos, com uma antecedéncia de 30 dias em relacéo & data-
base de aniversario considerada esta 0 més de assinatura do contrato. . L]
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20.16.Na hipotese de descontinuidade do indice estabelecida no item 20.15, sera estipulado novo indi-
ce mediante instrumento especifico.

20.17.Caso seja verificado 0 desequilibrio econdmico-atuarial do contrato, este sera reavaliado nos
termos descritos a sequir.

20.18.0 desequilibrio & constatado quando o nivel de sinistralidade da carteira ultrapassar o indice de
75% (Sm), cuja base € a proporgao entre as despesas assistenciais e as receitas diretas do plano,
apuradas no periodo de 12 meses cansecutivos, anteriores & data-base de aniversario.

20.19 Neste caso, para o calculo do percentual de reajuste, serd aplicada a seguinte formula:
R=(S/Sm) -1, onde:
S - Sinistralidade apurada no periodo
Sm - Meta de sinistralidade expressa em contrato

20.20.Na hipétese de se constatar a necessidade de aplicagao do reajuste por sinistralidade, previsto
no item 20.17, este devera ser procedido de forma complementar ao especificado no item 20.15 € na
mesma data, de forma a garantir a anualidade dos reajustes.

20.21 Independentemente da data de inclusao dos associados, os valores de suas contraprestacoes
terao o primeiro reajuste integral na data de aniversario de vigéncia do presente contrato, entendendo-
se esta como data-base linica.

20.22 Nao poderé haver aplicacéo de percentuals de reajuste diferenciados dentro de um mesmo pla-
no em um determinado contrato.

20.23 Nenhum contrato poderé receber reajuste em periodicidade inferior a 12 meses, ressalvadas as
variagdes do valor da contraprestagao pecuniaria em razdo de mudanga de faixa etaria, migracao e
adaptagao do contrato & Lei 9.656/98.

20.24 Os reajustes efetuados serao comunicados 3 Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS),
conforme determinado pela legislagdo em vigor.

CLAUSULA XXI - DA TAXA DE ADMINISTRAGAO

21_Fica acordado que a UNIMED contribuira com 2% ( dois por cento ) da receita bruta consignada em
favor da CONTRATANTE que administrara 0 processamento dos dados das consignagdes, desde que
haja equilibrio financeiro, via desconto em fatura. 2
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CLAUSULA XXl - DA RESCISAQ/ SUSPENSAQ CONTRATUAL

Paragrafo Unico - O atraso no pagamento da mensalidade, pela CONTRATANTE, por um periodo
igual ou superior a 15 (Quinze) dias, implica na suspensao do direito do (s) ASSOCIADO (S) TITULAR
(ARES) e de seus DEPENDENTES a qualquer cobertura.

22.1. Sem prejuizo das penalidades legais, 0 contrato sera rescindido, mediante prévia notificagdo, nas
seguintes situagoes:

a) pratica de fraude comprovada;

b) inadimpléncia por periodo superior a 60 (sessenta) dias cumulativos, consecutivos ou nao, Nos ulti-
mos 12 (doze) meses de vigéncia do contrato, desde que a CONTRATANTE seja comprovadamente
notificada até o 50° (quinquagésimo) dia da inadimpléncia.

¢) se qualquer das partes infringir as clausulas do presente instrumento.

22.2. E de responsabilidade da CONTRATANTE, no caso de rescisao deste contrato, recolher e devol-
ver as respectivas carteiras de identificacéo, de propriedade da CONTRATADA.

223, Antes de completado o periodo inicial de 12 meses, a rescisao do contrato podera ser solicitada
por qualquer das partes, observadas as seguintes condicdes:

a) quando motivada por uma das hipbteses previstas acima, sem qualquer onus.
b) imotivadamente,

b.1) sujeitando a parte que deu causa a resciso ao pagamento de multa no va-
lor integral das parcelas que faltam para completar o valor do contrato, tendo
coma base para o clculo o valor da primeira parcela paga ou;

b.2) sujeitando a parte que deu causa a rescisao ao pagamento de multa cor-
respondente a diferenca ente o custo assistencial apurado no periodo da resci-
540 e 0 valor pago até entdo, tendo a parte que deu causa a rescisao opgao de
escolha entre os subitens b.1oub.2.

224, Apds o periodo de 12 (doze) meses, contados da data de inicio de sua vigéncia, o presente con-
trato podera ser denunciado imotivadamente, a qualquer tempo, por qualquer das partes, mediante
aviso previo por escrito, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

22.5. E de responsabilidade da CONTRATANTE, no caso de rescisdo deste contrato, recolher e devol-
ver as respectivas carteiras de identificagéo, de propriedade da CONTRATADA.
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CLAUSULA XXIll - DA MUDANGA DE PLANO

231. A CONTRATANTE tera direito a requerer transferéncia de um tipo contratual para outro, desde
que nao haja interrupgéo das obrigagdes contratuais.

23.2 Quando ocorrer a mudanga de plano, a CONTRATANTE passaré a pagar a nova mensalidade e
se submetera as caréncias com relagao ao novo tipo, obedecendo aos prazos ajustados na Clausula
XIX. ressalvados seus direitos, porém, relativamente aos servigos previstos no tipo de origem.

23.3 A mudanga de Plano s6 podera ser requerida apés a permanéncia do ASSOCIADO no tipo de
origem, por periodo igual ao da maior caréncia do contrato. Caso nao se tenha registrado qualquer
Infernagao no prazo referido, a transferéncia podera ser automatica, a partir do primeiro dia do més
subsequente a data do pedido da CONTRATANTE junto 4 UNIMED TERESINA.

CLAUSULA XXIV - DISPOSIGOES FINAIS

24.1. O (A) CONTRATANTE reconhece expressamente que seu vinculo contratual é apenas com a
CONTRATADA.

24.2. 0 (A) CONTRATANTE, por si e por seus associados dependentes, autoriza a CONTRATADA a
prestar todas as informagdes cadastrais solicitadas pelos orgaos de fiscalizagdo da assisténcia a sa(-
de, respeitados os normativos referentes ao sigilo médico.

24.3 O associado, dirigente ou empregado da CONTRATANTE que se sentir prejudicado nos seus
direitos contratuais devera formalizar, por escrito, suas reclamagdes 8 UNIMED TERESINA, que devera
tomar as providéncias cabiveis.

244 O presente contrato poderé sofrer alteragdes e modificagdes mediante a lavratura de termos
aditivos, que serdo firmados entre as partes.

24.5 A CONTRATADA néo se responsabilizara por qualquer acordo ajustado particularmente pelos
associados com medicos, hospitais ou entidades contratadas ou ndo. Estas despesas correrdo por
conta exclusiva do associado.

246 A CONTRATADA fornecera aos associados o CARTAQ INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAO, cuja
apresentagdo devera estar acompanhada de documento de identidade legalmente reconhecido, que
assegura a fruicdo dos direitos e vantagens deste contrato.

24.7 Qcorrendo a perda ou extravio do CARTAO INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAO, o(a) CONTRA-
TANTE devera participar, por escrito, o fato 8 CONTRATADA, para o ¢ancelamento ou, quando for 0
caso, a emissao de segunda via mediante pagamento do custo de nova carteira de identificacéo no
valor de R$ 30,00, sendo que o cancelamento so teré validade quando reconhecido por escrito, pela
CONTRATADA.

24.8 E obrigagéo do (a) CONTRATANTE, na hipotese de rescisao, resolugao ou resiligdo deste contra-
to, ou ainda, da exclusao de algum associado, devolver os respectivos cartes de identificaggo, caso
contrario podera responder pelos prejuizos resultantes do uso indevido desses documentos. )
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249 Considera-se uso indevido a utilizacao desses documentos para obter atendimento, mesmo que
na forma contratada, pelos associados que sabiam da perda desta condigio por exclus@o ou término
do contrato, ou, por terceiros, que nac sejam associados, se comprovada a méa-fé do associado que
emprestou seu cartdo a outrem.

24.10 Nestas condigdes, 0 uso indevido do cartdo de identificagdo de qualquer associado, ensejara
pedido de indenizagaa por perdas e danos, bem como a exclusdo do associado do plano.

24.11 No caso de controvérsia, fica eleito o foro da comarca de Teresina para conhecer de qualquer
litigio decorrente deste contrato, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja ou venha a ser.

E por estarem assim justos e acordados, assinam o presente contrato em duas vias, de igual teor, na
presenca de duas testemunhas, sendo rubricadas pelas partes todas as suas folhas.

Teresina (PI), 10 de outubro de 2018.
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UNIMED TERESINA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CONTRATADA
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ASSOCIAGAO DOS DOCENTES UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
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